
 

電子証明書取得アプリによる電子証明書の更新手順 

 

１．しんきん電子証明書認証局画面を表示する 

◆ステップ１ 

【利用者名様への重要なお知らせ画面】の「電子証明書の更新をお願いします」の左の＋ボタンをクリックして 

から「電子証明書の更新はこちら」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆ステップ２ 

【しんきん電子証明書認証局】画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

２．電子証明書取得アプリをダウンロードする 

◆ステップ１ 

【電子証明書更新開始】画面を表示し、「電子証明書取得アプリのダウンロード」の［ダウンロード］ボタンをクリック 

します。 

 

 

 

 

 

 

 

◆ステップ２ 

ダウンロードされたアプリを起動します。アプリの起動方法はご利用のブラウザにより以下のとおりです。 

【Microsoft Edgeを利用する場合】 

画面右上に表示されるダウンロードポップアップの［開く］ボタンをクリックします。 

 

【Google Chromeを利用する場合】 

画面左下に表示されるファイル（ShinkinIBCertTool.exe）をクリックします。 

 

◆ステップ３ 

「電子証明書取得アプリ」が起動していることを確認します。（最前面に表示されます。） 

 

以上で、電子証明書取得アプリのダウンロードおよび起動が完了しました。 



 

３．電子証明書を更新する 

◆ステップ１ 

電子証明書取得アプリを起動してから、［更新］ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

◆ステップ２ 

 

　画面を閉じます。  

 

 

 

 

 

◆ステップ３ 

アプリ右上の「×」をクリックして、アプリを終了します。  

  

 

 

 

 

 

 

 

以上で、電子証明書の更新手順は終了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

インストールが完了すると、【電子証明書　更新完了】画面が表示されますので、［閉じる］ボタンをクリックし、


