
管理職から期待される中堅社員になる！

内容

１
日
目

１．中堅社員としての立場・役割とは
２．組織の中のコミュニケーションの実態

〇体験ワーク
上位方針・目標をどのように部下・後輩に伝えているか
上司をどのようにフォローしているか

３．自身の仕事の進め方を見直す（できる社員の仕事の進め方）
４．今時の若手社員の育て方、効率的な育て方のポイント
５．本日の振り返り 今日の学び

２
日
目

１．前日の振り返り
２．伝え方を間違えてないか？

注意の仕方・叱り方・褒め方
３．４つのタイプ分け診断で、

苦手な上司・部下との効果的なコミュニケーションの取り方を
学ぶ

４．自身のキャリアプランを描く
５．次なるステップに上がるための目標設定
６．自己宣言（全員発表）

カリキュラム

☑部下・後輩がイキイキと育っているか？
☑リーダーシップ能力は万全であるか？
☑課題の解決・目標の達成に向けて悩んでいないか？

2019年8月28日(水)、29日(木)
9:00～17：00

ホテルコンコルド浜松
２階銀木犀の間

会 員：１０，０００円（税込）
非会員：１５，０００円（税込）
テキスト、昼食込み（２日間）

２０名（先着順）

えんしん経営者クラブ事務局
浜松市中区中沢町８１－１８
TEL：053-472-2127
FAX：053-472-2164

講師紹介

えんしん経営者クラブ主催

須山 由佳子先生 有限会社キャリア・アップ代表取締役
静岡県浜松市出身。三和銀行勤務を経て、某スーパーマーケット会社の社員教育トレーナーとして全店舗の総

括教育を４年間担当。その後、株式会社エル・シー・エーのフランチャイズである経営コンサルタント会社に入
社し、静岡県西部地域の中堅中小企業を対象に新入社員教育、中堅社員活性化指導および販売力強化のための営
業・接客教育等のコンサルティングを実施されました。
平成６年１月、有限会社キャリア・アップを設立され、現在は、個々の能力向上を目的とする能力評価と研修

を合致させた効果的なシステム構築と教育を実施しています。また、経営者に対する「コーチング」、販売力強
化、ファシリテーション（会議・チームの活性化）にも取り組んでいます。商工会議所主催の女性向け創業塾の
チーフコンサルタントを務めるなど、現在たいへん注目されているコンサルタントのお一人です。
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「 中 堅 社 員 教 育 研 修 」 参 加 申 込 書

こんな方に“おすすめ“
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